NETERANPOOLEN

Bokslutskommuniké

Januari - december 2019

Period 1 oktober - 31 december 2019

Nettoomsdattningen uppgick till 71 580 (78 089) kkr motsvarande en negativ
tillvaxt om 8,3%.

Rorelseresultatet uppgick till 8 200 (5 762) kkr motsvarande en rérelsemarginal
P& 11,5% (7.4 %). Den férbattrade marginalen beror primart pd att bolaget
under kvartal fyra borjat tilldmpa en ny och mer precis modell fér berdkning
av tfillkommande kostnader i projekt samt att en uppldsning av tidigare
reserverade kostnader har skett. | all vasentlighet harrdr dessa reserverade
kostnader till 2019. Roérelseresultat fére dessa justeringar uppgick till 4 200

(5 762) kkr. Rorelseresultatet efter justering uppgick till 8 200 (5 762) kkr.
Resultatet efter skatt uppgick till 6 544 (4 449) kkr motsvarande en
vinstmarginal om 9,1 % (5,7 %).

Kassaflodet frdn den Idpande verksamheten efter forandring av rérelsekapital
var 5844 (11 210) kkr.

Resultat per aktie fore utspddning uppgick fill 0,36 kr (0,24 kr).

Period 1 januari - 31 december 2019

Nettoomsdattningen uppgick fill 334 068 (311 736) kkr motsvarande en tillvaxt
om7,2%.

Rorelseresultatet uppgick till 36 314 (31 653) kkr motsvarande en
rorelsemarginal p& 10,9% (10,2 %).

Resultatet efter skatt uppgick fill 28 391 (24 612) kkr motsvarande en
vinstmarginal om 8,5 % (7.9 %).

Kassaflédet frdn den Idpande verksamheten efter férandring av rérelsekapital
var 20 880 (31 138) kkr.

Resultat per aktie fére utspddning uppgick fill 1,56 kr (1,35 kr).

Styrelsen foreslér en utdelning om 1,50 per akfie.

Vdsentliga handelser januari - december 2019

Veteranpoolen etablerades i Skellefted i januari 2019.

Arsstdmma i Veteranpoolen AB (publ) hdlls den 23 maj.



NETERANPOOLEN
VD ord:

Kvartal 4 och helar 2019

Ekonomisk summering

Veteranpoolen AB fortsatte att utvecklas under 2019 med en nettoomsattning som
uppgick fill 334 MSEK och en vinst efter skatt om 28,4 MSEK motsvarande en
vinstmarginal om 8,5%. Tillvéxten under dret var inte tillfredsstdllande och landade
strax 6ver 7%. Veteranpoolen har under flera ar haft ett stort enskilt uppdrag inom
féretagssegmentet. Som vantat har det uppdraget minskat i omfattning men dvriga
affarers tillvaxt har mer an kompenserat for det tappet. Under aret 6kade 6vriga
affarer med néstan 20%.

Under det fiagrde kvartalet 2019 uppgick nettoomsattningen till 72 MSEK motsvarande
en minskad omsattning om ca 8% jamfort med motsvarande period féregdende ar.
Det fjé@rde kvartalet praglades av minskade volymer fér det stora enskilda uppdraget
samtidigt som &vriga affdrer inte vaxte i en omfattning som kompenserade for
minskningen. Rorelseresultatet fére uppldsning av tidigare reserver fér kosthnader och
effekt fr&dn uppdaterad modell fér berdkning av tilkommande kostnader uppgick till
4,2 MSEK for kvartalet vilkket ar en férsémring jadmfért med motsvarande period
foregdende ar. Den férsdmrade I6nsamheten &r resultatet av hdgre fasta kostnader i
kombination med minskad oms&ttning. Sammantaget blev det ekonomiska utfallet
for kvartalet svagt. Ett antal initiativ blir centrala i arbetet med att nd framtida fillvéxt
och rimlig ldbnsamhet:

1. Lokal Idnsamhet och expansion.

Den senaste tidens positiva volymutveckling, satsningar pd effektivare processer och
battre ekonomiska férutsattningar lokalt har resulterat i att mer én 80% av
Veteranpoolens kontor nu har nétt kritisk massa med en afférsvolym som mojliggor
lbnsamhet lokalt. Trots ett antal nyetablerade kontor har andelen kontor med kritisk
massa utvecklats mycket positivt de senaste 2 dren. Ungefdr 92% av Veteranpoolens
omsattning genereras frdin kontor som ndtt kritisk massa. Denna utveckling borgar for
okade satsningar pad tillvéxt lokalt dér fler kontor kan satsa mer resurser p& forsdljining
och kundtjanst.

2. Rekrytering av fler veteraner.

For att pd ett battre satt kunna ta hand om alla kundférfrdgningar har en aggressiv
rekryteringsplan lanserats med malséttningen att rekrytera fler &n 2500 nya
medarbetare under 2020. Ambitionen &r att éka fillsattningsgraden, skapa battre
kundupplevelse genom snabbare responstider samt hantera ékade volymer.
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3. Digitalisering.

Under 2019 genomférdes ett antal viktiga initiativ ddr Veteranpoolens verksamhet
effektiviserades genom digitalisering. Arbetet har inkluderat tidrapportering som
numera till stérsta del sker genom digital inrapportering och automatisk registrering i
féretagets affarssystem. Aven natverkets processer for rekrytering och férséljning har
effektiviserats. Dessa forbattringar kommer spara tid, resurser och leda till battre
kvalitet. Lokala ledare kommer kunna spendera mer tid med kunder och veteraner
och mindre tid med administration.

4. Okad lokal nérvaro pé stora marknader.

For att battre ta tillvara pd de stora maéjligheter som finns i Stockholm och Géteborg
har fler lokalkontor etablerats p& dessa marknader. | Stockholm 6kas antalet
lokalkontor fr&n fem fill sju och ndtverket inkluderar nu kontor som fokuserar pd&
Ostermalm, Lidingd samt inom kort dven Sédermalm. | Gdteborg 6kas antalet kontor
frén tva till fyra med nytt kontor i Askim for fokus p& Goteborgs vastra stadsdelar samt
nytt lokalkontor pd Hisingen for ékat fokus pd Goéteborgs norra stadsdelar.
Veteranpoolen kommer ndrmare bé&de pensiondrer och kunder med fler ledare som
kan fokusera pd& forsdlining, rekrytering och matchning av ratt veteran till rétt kund.

5. Stor samhallsnytta.

Veteranpoolen fortsatter att skapa samhdllsnytta och verka fér att den del av
landets befolkning som gdtt i pension ska kunna forts@tta bidra till samhdllets
utveckling och drift i den omfattning de sjdlva vill. Veteranpoolens verksamhet gor
att veteraner kan k&nna sig fortsatt engagerade, efterfrégade och uppskattade
samtidigt som de hjalper kunder och tj@nar extrapengar utdver sin pension.
Specialistkompetens som annars hade gatt férlorad 16ser vardagsproblem for
féretag, féreningar och kommuner. Veteranpoolen bidrar fill ett battre samhdlle
genom att ta fillvara pé véra vardefulla veteraners drivkraft och kompetens.

Mats Claesson

VD Veteranpoolen AB (publ)
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Ekonomisk utveckling under rapportperioden

Omsattning och resultat
Oktober - december 2019
Nettoomsdattningen uppgick fill 71 580 (78 089) kkr vilket innebdr en negativ fillvéxt om 8,3 %.

Rorelseresultatet uppgick till 8 200 (5 762) kkr motsvarande en rérelsemarginal pé 11,5%
(7,4%). Den férbdattrade marginalen beror primért pd att bolaget under kvartal fyra borjat
tillémpa en ny och mer precis modell fér berdkning av filkommande kostnader i projekt samt
att en uppldsning av tidigare reserverade kostnader har skett. | all vasentlighet harrér dessa
reserverade kostnader ftill 2019. Rorelseresultat fore dessa justeringar uppgick fill 4 200

(5 762) kkr.

Bolagets rérelseresultat fére avskrivningar m.m. uppgick till 7 986 (6 112) kkr och
rorelseresultatet till 8 200 (5 762) kkr. Rérelsemarginalen uppgick till 11,5 % (7,4 %). Resultatet
efter skatt uppgick fill 6 544 (4 449) kkr motsvarande en vinstmarginal om 2,1 % (5.7 %).

Forandrad avskrivningsprincip fér immateriella anléggningstillgéngar ger positiva
avskrivningar pd& 251 kkr under perioden.

Januari - december 2019
Nettoomsattningen uppgick fill 334 068 (311 736) kkr vilket innebdr en tillvéxt om 7,2 %.

Bolagefts rérelseresultat fore avskrivningar m.m. uppgick till 37 513 (33 058) kkr och
rorelseresultatet fill 36 314 (31 653) kkr. Rorelsemarginalen uppgick till 10,9 % (10,2 %).
Resultatet efter skatt uppgick till 28 391 (24 612) kkr motsvarande en vinstmarginal om 8,5 %
(7.9 %).

Kassaflodet
Oktober - december 2019

Kassaflode frén den I6pande verksamheten efter féréndring av rérelsekapital uppgick till
5844 (11 210) kkr. Kassaflodet fran den 16pande verksamheten fére férandring av
rorelsekapital uppgick fill 6 548 (5 222) kkr.

Januari - december 2019

Kassaflode frén den I6pande verksamheten efter féréndring av rérelsekapital uppgick till
20 880 (31 138) kkr. Kassaflodet frdn den I6pande verksamheten fore foréndring av
rorelsekapital uppgick fill 29 102 (26 754) kkr.

Likviditet och balansrakning

Likvida medel uppgick per 2019-12-31 fill 38 139 (38 229) kkr.

Det egna kapitalet uppgick per 2019-12-31 1ill 39 193 (30 868) kkr.
Soliditeten uppgick fill 47,7 % (37,2 %).
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Vasentliga handelser

Etablering

Veteranpoolen etablerades i Skellefted i januari 2019.

Arssttmma

Arsstdmma i Veteranpoolen AB (publ) hélls den 23 maj 2019 pd Veteranpoolens kontor i
Kungsbacka. Vid st&dmman var 3 259 512 (2 210 000 av aktieslag A och 1 049 512 av aktieslag
B) aktier representerade vilkket motsvarar 17,9 % av akfierna och 44,4 % av rosterna. Féljande
beslutades:

Dispositioner betrdaffande bolagets resultat enligt den faststallda balansrdkningen
Stdmman beslutade, i enlighet med styrelsens férslag, om en utdelning med

20 065 621,40 kronor vilket motsvarar 1,10 kronor per aktie.

Val av styrelse
St&dmman beslutade, i enlighet med nomineringskommitténs férslag, om omval av

Patrik Torkelson, Fredrik Grevelius, Sabine Séndergaard och Andreas Gindin som ordinarie
styrelseledamoter for tiden intill slutet av Arsstémman 2020.

Val av revisor

St&dmman beslutade om omval av Ohrlings PricewaternouseCoopers AB.
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Affarsmodell och fokus for framtiden

Ett flertal av Veteranpoolens lokalkontor bedrivs som franchiseverksamheter dér en
franchisetagare tecknat avtal om att driva Veteranpoolen inom ett givet distrikt. Genom eftt
franchiseavtal ges franchisetagaren rattigheten och skyldigheten att driva en enhet i enlighet
med avtalets best@mmelser och tillhandahdlina riktlinjer. Franchisetagarna ér juridiska
personer och organiserade som aktiebolag.

Veteranpoolens strategi syftar fill fortsatt utveckling och expansion av verksamheten med
fokus p& att stodja sina lokala kontor i strévan att véxa sig starkare. Genom att fortsétta
utveckla sitt koncept ska Veteranpoolen kontinuerligt attrahera starka franchisetagare med
lokal férankring och ett engagemang foér att driva verksamheten i egen regi samtidigt som de
ingdr i en stdrre helhet med stdttning frdn centrala resurser.

Som ledare i sin bransch ska Veteranpoolen fortsaGtta omdana svenskt arbetsliv och bli en
naturlig brygga fér den som inte vill arbeta kvar pd sitt ordinarie jobb men samtidigt inte vill bli
pensiondr pd heltid. Fortsatt fokus pd att leverera fjdnster av hogsta kvalitet skall borga for
framtida framgdngar.

Vasentliga risker och osakerhetsfaktorer

Bolagets affarsrisker och risknantering samt hantering av finansiella risker beskrivs i
memorandum publicerat i januari 2018. De mest betydelsefulla riskerna ér kopplade il
politiska beslut, konjunkturen, miljd, medarbetare, férvérv och kunder. Inga handelser av
betydelse har infraffat under perioden som vasentligen férandrar beskrivningen av bolagets
risker och hanteringen av dessa.

Redovisningsprinciper

Redovisningen har upprattats enligt rsredovisningslagen och BFNAR 2012:1 (K3).
Redovisningsprinciperna for upprattande av denna deldrsrapport ar desamma som for
Arsredovisningen for 2018, ddr en detaljerad beskrivning av bolagets redovisningsprinciper
framgdar.

Granskning

Kvartalsrapporten har inte granskats av bolagets revisor.

Arsstamma

Arsstdmman kommer att hdllas i Kungsbacka den o27 maj 2020. Arsredovisningen kommer aftt
offentliggdras senast tre veckor fére &rsstdmman. Arsredovisningen kommer dven att finnas
tillgénglig via bolagets hemsida samt skickas till aktiedgare om sé& dnskas.

Forslag ftill vinstdisposition

Styrelsen foreslér en utdelning om 1,50 kr per aktie.
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Kommande finansiell information

Deldrsrapport for kvartal 1 2020-05-19
Halvérsrapport 2020-08-27
Deldrsrapport for kvartal 3 2020-11-20

Kungsbacka 2020-02-28

Patrik Torkelson Sabine Séndergaard
Styrelseordférande Ledamot

Fredrik Grevelius Andreas Gindin
Ledamot Ledamot

Mats Claesson

VD
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Samtliga tal uttrycks i kkr om inte annat anges.

Resultatrdkning

Intdkter

Nettooms&ttning

Ovriga intékter

Summa

Rorelsens kostnader
Ovriga externa kostnader
Personalkosthader

Summa

Roérelseresultat fore avskrivningar m.m.

Avskrivningar och nedskrivningar av materiella och
immateriella anléggningstillgdngar

Ovriga rérelsekostnader

Summa

Roérelseresultat

Resultat fran finansiella poster

Ovriga ranteintdkter och liknande resultatposter
Summa

Resultat efter finansiella poster

Skatt pd periodens resultat

Periodens resultat

Genomsnittligt antal aktier (tusental)

Resultat per aktie (kr)

Genomsnittligh antal aktier (tusental) efter utspddning

Resultat per aktie (kr) efter utspddning

Okt-Dec 2019

(3 manader)

71 580
441
72021

-23 789
-40 245
-64 035

7 986

251

214

8 200

13

13

8212

-1 668

6 544

18 241

0,36

20 043

0.33

Okt-Dec 2018

(3 ménader)

78 089
258
78 347

-26 856
-45 379
-72 235

6112

-350

-350

5762

577

-1322

4 449

18 241

0,24

20 043

0,22

Jan-Dec 2019

(12 manader)

334 068
1971
336 039

-111 772
-186 754
-298 526

37 513

-1 163

-1200

36314

36

36

36 349

-7 959

28 391

18 241

1,56

19 893

1,43

Jan-Dec 2018

(12 ménader)

311736
356
312092

-101 612

-177 422

-279 034

33 058

-1335

-70

-1405

31653

36

36

31689

-7 077

24 612

18 241

1,35

18 842

1,31
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Balansrakning

TILLGANGAR

Immateriella anldggningstillgadngar

Koncessioner, patent, licenser, varumdarken samt liknande rattigheter
Forskott avseende immateriella anléggningstillgdngar

Summa

Materiella anlaggningstillgangar
Inventarier, verktyg och installationer
Summa

Summa anléggningstillgangar
Fardiga varor och handelsvaror

Kortfristiga fordringar

Kundfordringar

Ovriga fordringar

Férutbetalda kostnader och upplupna intékter
Summa

Kassa och bank

Summa omsattningstillgangar
SUMMA TILLGANGAR

EGET KAPITAL OCH SKULDER

Bundet eget kapital
Aktiekapital
Summa bundet eget kapital

Fritt eget kapital
Balanserat resultat
Arets resultat

Summia fritt eget kapital

Summa eget kapital

Kortfristiga skulder

Leverantdrsskulder

Aktuella skatteskulder

Ovriga skulder

Upplupna kostnader och férutbetalda intdkter
Summa

SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER
Soliditet

Eget kapital per aktie (kr)
Antal aktier per balansdagen (tusental)

2019-12-31

2565

2565

634

634

3199

66

26 344

2422

12051

40 817

38 139

79 023

82222

547
547

10 255
28 391
38 646

39193

3343
4 602
8 415
26 669
43 029

82222
47,7%

2,15
18 241

2018-12-31

1758
725
2483

318

318

2 801

190

24 846

1835

15137

41 818

38 229

80 237

83 038

547
547

5709
24 612
30 321

30 868

4217
4396
14314
29 243
52170

83 038
37.2%

1,69
18 241
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Fordandringar i eget kapital (kkr)

Balanserat Arets Summa

eget

Aktiekapital resultat resultat kapital

Ing&ende balans 2018-01-01 547 57 15277 15880
Balanserat i ny rakning 15277 -15277 0
Utdelning till aktiedgare -10033 -10033
Emission av teckningsoptioner 409 409
Arets resultat 24 612 24 612
Utgdende balans 2018-12-31 547 5709 24 612 30 868
Ing&ende balans 2019-01-01 547 5709 24 612 30 868
Balanserat i ny rakning 24 612 -24 612 0
Utdelning till aktieGgare -20 066 -20 066
Arets resultat 28 391 28 391

Utgdende balans 2019-12-31 547 10 255 28 391 39 193
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Kassaflodesanalys (kkr)

Okt-Dec Okt-Dec Jan-Dec Jan-Dec
2019 2018 2019 2018
(3 mé&nader) (3 mé&nader) (12 mé&nader) (12 mé&nader)
Kassaflode frdn den Idpande verksamheten
fore forandring av rérelsekapital 6 548 5222 29 102 26 754
Kassaflode fran forandring av rérelsekapital -704 5988 -8 222 4384
Kassafldde fran den Idpande verksamheten 5844 11210 20 880 31138
Investeringsverksamheten
Forvary av anlaggningstillgdngar -858 -798 -905 -2 080
Kassafléde fran investeringsverksamheten -858 -798 -905 -2 080
Kassaflode fore finansieringsverksamheten 4986 10411 19 976 29 058
Finansieringsverksamheten
Utdelning fill aktieGgare 0 0 -20 066 -10 033
Emission av teckningsoptioner 0 0 414
Aterkdp teckningsoptioner 0 -6 0 -6
Kassafléde fran finansieringsverksamheten 0 ) -20 066 -9 624
Periodens kassaflode 4986 10 406 -90 19 434
Likvida medel vid periodens boérjan 33153 27 823 38 229 18 795

Likvida medel vid periodens slut 38139 38 229 38139 38 229



